6720607 443 (2015/09) PT

&

ESQUENTADORES A GAS

Manual de Instalagao e Utilizagao

Compacto
Ler as instrugdes de instalagao antes de instalar o aparelho! W11-2E...
Antes de colocar o aparelho em funcionamento, ler as instrugdes de
utilizagao!

Observe as indicagdes de seguranca contidas nas instrugdes de
servigo!
0O local de instalagdo deve cumprir as exigéncias de ventilagao!

Ainstalacao s6 pode ser efectuada por uma firma
especializada autorizada!

\ vuicano

SOLUCOES DE AGUA QUENTE
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Esclarecimento dos simbolos e indicacdes de seguranca

1  Esclarecimento dos simbolos e indicacdes de seguranca

1.1  Esclarecimento dos simbolos

Indicacoes de aviso

As indicagdes de aviso no texto sao identifi-
cadas com um triangulo de aviso.
Adicionalmente, as palavras identificativas
indicam o tipo e a gravidade das consequén-
cias se as medidas de prevencao do perigo
nao forem respeitadas.

/N

As seguintes palavras identificativas estao definidas e podem
estar utilizadas no presente documento:

- INDICAGAO significa que podem ocorrer danos materiais.

« CUIDADO significa que podem provocar lesoes ligeiras a
médias.

« AVISOsignifica que podem provocar lesdes graves ou mor-

tais.

+ PERIGO significa que podem provocar lesdes graves a
mortais.

Informag6es importantes

° Asinformagdes importantes sem perigo para
'I pessoas ou bens sao assinaladas com o sim-
bolo ao lado.

Outros simbolos

Simbolo Significado

> Passo operacional
> Referéncia num outro ponto no documento
. Enumeracdo/Item de uma lista

= Enumeragao/Item de uma lista (2.9 nivel)

Tab. 1

1.2 Indicacdes gerais de seguranca

Indicagdes para grupo-alvo

Estas instrugdes de instalagdo destinam-se aos técnicos espe-
cializados em instalages de gas e de dgua, engenharia elétrica
e técnica de aquecimento. As instrugdes de todos os manuais
devem ser respeitadas. A ndo observancia destas instrucoes
pode provocar danos materiais, danos pessoais e perigo de
morte.

» Lerasinstrucdes de instalagdes (equipamento térmico,
regulador de aquecimento, etc.) antes da instalagao.
» Terem atengdo as indicagdes de seguranca e de aviso.

» Ter em atencao os regulamentos nacionais e regionais,
regulamentos técnicos e diretivas.
» Documentar trabalhos efetuados.

Utilizacao correta

0 produto é Uinica e exclusivamente utilizado para aquecer
agua de aquecimento e para a produgao de 4gua quente em sis-
temas de aquecimento de agua quente de circuito fechado.
Qualquer outro tipo de utilizagdo é considerado incorreto. Nao
é assumida nenhuma responsabilidade por danos dai resultan-
tes.

Procedimento em caso de cheiro a gas
Em caso de fuga de gas existe perigo de explosdo. Em caso de
cheiro a gas tenha em atencao as seguintes normas de procedi-
mento.
» Evitara formacao de faiscas e chamas:

- Nao fumar, ndo utilizar isqueiros e fosforos.

- Nao acionar qualquer interruptor elétrico, ndo retirar

qualquer ficha.

- Nao telefonar e ndo tocar as campainhas.
» Bloquear a alimentagao de gas no dispositivo principal de
corte ou no contador de gés.
Abrir portas e janelas.
Avisar todos os habitantes e abandonar o edificio.
Impedir a entrada de terceiros no edificio.
No exterior do edificio: Telefonar aos bombeiros, a policia
e a empresa de fornecimento de gas.

vvvyywyy

Perigo de morte devido a intoxicacdao com gases queimados
Perigo de morte devido a fuga de gases queimados.

» Nao modificar as pegas das condutas de gases queimados.
» Certifique-se de que os tubos de gases queimados e as
vedagdes nao estdo danificados.

Perigo de morte devido aintoxicacio com gases queimados

decorrentes da combustao insuficiente

Perigo de morte devido a fuga de gases queimados. Em caso de

condutas de gases queimados danificadas ou mal vedadas ou

de odor a gases queimados tenha em atengao as seguintes nor-

mas de procedimento.

» Fecharaalimentacao de combustivel.

»  Abrir portas e janelas.

> Se necessario, avisar todos os habitantes e abandonar o
edificio.

» Impedir a entrada de terceiros no edificio.

»  Eliminar no imediato os danos nos tubos de gases queima-
dos.
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Esclarecimento dos simbolos e indicacdes de seguranca

> Assegurar a entrada de ar de aspiragao.

» Nao fechar nem reduzir as aberturas de ventilagdo em por-

tas, janelas e paredes.

» Assegurar uma entrada de ar de aspiragdo suficiente tam-
bém em equipamentos térmicos montados posterior-
mente, por exemplo, em ventiladores de saida de ar, bem
como ventiladores de cozinha e aparelhos de ar condicio-
nado com saida do ar para o exterior.

» No caso de uma entrada de ar de aspiragao insuficiente,
nao colocar o produto em funcionamento.

Instalacéo, colocacdo em funcionamento e manutencao

Ainstalagdo, colocagao em funcionamento e manutencao ape-
nas pode ser efetuada por uma empresa especializada e autori-

zada.

» Nunca fechar as valvulas de seguranga.

» Verificar quanto a estanqueidade ao gas e ao gasdleo apds
trabalhos em pecas condutoras de gas ou de gaséleos.

» Na operagdo em funcao do ar ambiente: assegurar que o

local de instalagdo cumpre com os requisitos de ventilagdo.

» Montar apenas pegas de substitui¢ao originais.

Trabalhos elétricos
Os trabalhos elétricos apenas podem ser efetuados por técni-
cos especializados para instalagdes elétricas.
» Antes de trabalhos elétricos:
- Desligar a tensao de rede (todos os pélos) e proteger
contra uma ligacao inadvertida.
- Confirmar a auséncia de tensao.
» Ter também em atencdo os esquemas de montagem de
outras partes da instalagao.

Entrega ao proprietario

Instrua o proprietario aquando da entrega sobre a utilizacao e

as condicoes de operagdo da instalagao de aquecimento.

» Explicar a operagdo e aprofundar nomeadamente todas as
tarefas relacionadas a seguranga.

» Advertir que as modificagdes ou reparagdes apenas podem

ser efetuadas por uma empresa especializada e autorizada.

» Advertir a necessidade da inspe¢do e manutengdo para a
operagao segura e ecoldgica.

» Entregar ao proprietdrio as instrugdes de instalagdo e o
manual de instrucdes para serem conservadas.

Seguranca de aparelhos com ligacao elé-
trica para utilizacao doméstica e fins
semelhantes

Para evitar perigos devido a aparelhos elé-
tricos sao validas, de acordo com EN
60335-1, as seguintes especificacoes:

“Este aparelho pode ser utilizado por
crianga a partir dos 8 anos e mais, assim
como por pessoas com capacidades fisicas,
sensoriais ou mentais limitadas ou falta de
experiéncia e conhecimentos, caso sejam
monitorizadas ou tenham recebido instru-
cOes acerca de como utilizar o aparelho de
forma segura e compreendam os perigos
dai resultantes. As criancas nao podem
brincar com o aparelho. Alimpeza e a manu-
tencao pelo utilizador nao podem ser efetu-
adas por criangas sem monitorizagao .”

“Caso o cabo de ligacdo a rede seja danifi-
cado deve ser substituido pelo fabricante,
pelo seu servico de apoio ao cliente ou uma
pessoa com qualificagdo idéntica, para evi-
tar perigos.”
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Indicagdes sobre o aparelho

- dispositivo de controlo de gases queimados que des-

2 Indicacdes sobre o aparelho liga 0 aparelho se as condigdes de evacuagio dos gases
queimados for deficiente.

2.1 Categoria, tipo e n® de homologacao - limitador de temperatura que evita 0 sobreaqueci-
mento da camara de combustao.

Modelo W11-2E... 2.5 Acessérios especiais

Categoria I3+ «  Kitdetransformagio de gas natural para butano/propano e

Tipo B11gs vice-versa.

Tab. 2

2.2 Codigo técnico de identificacao

23
w 11 -2 E 31 S..

Tab. 3

W] Esquentador de agua a gas

11] Capacidade (I/min)

-2] Versao 2

] Acendimento electronico do piloto
3] Aparelho ajustado para gas natural H
1] Aparelho ajustado para GPL

[
[
[
[
[
[
[S...] Codigo do pais

E
2
3
S

2.3 Material que se anexa

« Esquentador a gas

+  Elementos de fixacao

+ Elementos de ligagdo

+  Documentacao do aparelho

« PilhatipoLRde 1,5V

+ Portaborrachas (aparelhos G.P.L.)

2.4 Descricao do aparelho

«+  Aparelho para montagem na parede

« Acendimento da chama piloto por dispositivo electrénico.

+  Queimador para gas natural/GPL

+ Camara de combustio sem revestimento de estanho/
chumbo

+  Automético de dgua em poliamida refor¢ado a fibra de
vidro, 100% reciclavel

+ Regulagdo automatica do caudal de dgua, através de dispo-
sitivo que permite manter constante o caudal para pres-
soes de alimentagao variaveis

«  Automatico de gas com cursor permitindo a adaptagao
manual da poténcia as necessidades do utente.

+ Dispositivos de seguranga:
- termoelemento contra extingdo acidental da chama do

queimador.

Compacto - 6 720 607 443 (2015/09) 5



Indicagdes sobre o aparelho

2.6 Dimensodes
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Fig. 1
[4] Camarade combustio [37] Abertura para fixagdo a parede
[5] Queimador [38] Golade ligagdo a conduta de gases queimados
[10] Selector de temperatura/caudal [39] Chaminé com dispositivo anti - retorno
[11] Automatico de agua [40] Automatico de gas
[20] Ligacao do gas [47] Faiscador
[26] Selector de poténcia [49] Vigia do piloto
[36] Frente
H(9)
Dimensdes (mm) A B (s D E F G Gas natural G.P.L.
W11E 310 580 228 112,5 463 60 25 3/4” 1/2”

Tab.4  Dimensoes
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Indicagdes sobre o aparelho

2.7 Funcionamento
Este esquentador esta equipado com ignicao electrénica pelo
que se torna cdmodo coloca-lo em funcionamento.
» Em primeiro lugar deve deslocar o cursor de poténcia da
posicao de desligado até a posicao de ignicao (Fig. 4).
» Premir completamente a tecla de gés.
De imediato devem aparecer faiscas.
Uma vez aceso o piloto deve:
» Manter a tecla premida aproximadamente 10
segundos.
Se a chama do queimador piloto ndo acender:
» Repetir a operacao.

- Aexisténcia de ar no tubo de alimentagdo de
-I gas, no arranque da instalagao, pode provo-
car deficiéncias na ignicao.

Se tal acontecer:
» Manter ateclado cursor de gas accionada até se conseguir
apurga completadear.

Apds efectuada a ignigdo:
» Deslocar o cursor para a direita e posiciona-lo de acordo
com as necessidades de poténcia.

O cursor de gas permite variar a poténcia de acordo com as

necessidades. Quanto mais se desloca o cursor para a direita

maior é a poténcia, mas maior € também o consumo de gés. A

poténcia nominal é obtida quando o cursor alcanga o limite

mais a direita.

De forma a optimizar o consumo de energia:

> ajuste a posicdo de modo a que este fornega apenas a
poténcia minima adequada as suas necessidades.

Apods estes procedimentos, sempre que abrir uma torneira de
agua quente dar-se-a, de forma automética, a ignicdo acen-
dendo-se o queimador principal através do queimador piloto
QUe permanece sempre aceso.

Se pretender retirar de servico o esquentador, deve:

» Deslocar o cursor de poténcia para a esquerda, até emba-
ter no batente.
Apos alguns segundos extinguir-se-a a chama do queima-
dor piloto.

Compacto - 6 720 607 443 (2015/09)



Indicagdes sobre o aparelho

2.8 Caracteristicas técnicas

Caracteristicas técnicas Simbolo Unidades wii1
Poténcia e caudal

Poténcia util nominal Pn kw 19,2
Poténcia util minima Pmin kW 11,4
Poténcia util (gama de regulagao) kW 11,4-19,2
Caudal térmico nominal Qn kW 21,8
Caudal térmico minimo Qmin kW 12,9
Eficiéncia a 100% da carga nominal % 88,1

Dados referentes ao gésl)

Pressao de alimentagao

Gas natural H G20 mbar 20
G.P.L. (Butano/Propano) G30/G31 mbar 30/37
Consumo

Gés natural H G20 m3/h 2,3
G.P.L. (Butano/Propano) G30/G31 kg/h 1,7
Numero de injectores 12
Dados referentes a agua

Press3o maxima admissivel?) pw bar 12
Selector de temperatura todo rodado no sentido dos ponteiros do relégio

Elevacao de temperatura °C 50
Gama de caudais |/min 5,5
Pressao minima de funcionamento pwmin bar 0,15
Pressdo minima para caudal maximo bar 0,25

Selector de temperatura todo rodado no sentido contrario

Elevacao de temperatura °C 25
Gama de caudais I/min 11
Pressao minima de funcionamento bar 0,2
Pressao minima para caudal maximo bar 0,6
Produtos da combustzio®

Depressao minima mbar 0,015
Caudal g/s 13
Temperatura °C 160
Tab. 5

1) Hi15°C- 1013 mbar - seco: Gés natural 34.2 MJ/ m* (9.5 kWh/ m®)
GPL: Butano 45.72 MJ/kg (12.7 kWh/kg) - Propano 46.44 MJ/kg (12.9 kWh/kg)

2) Considerando o efeito de dilatagdo da agua, nao deve ultrapassar-se este valor
3) Para poténcia calorifica nominal.

8 Compacto - 6 720 607 443 (2015/09)



Indicagdes sobre o aparelho

2.9 Dados do produto para consumo de energia
Os seguintes dados de produto correspondem aos requisitos da regulamentacao UE 811/2013, 812/2013, 813/2013 e 814/
2013 como complemento da directiva 2010/30/UE.

Dados do produto Simbolo  Unidade 7701331713 7701431627
Tipo de produto - — W11-2E23 W11-2E31
Emissdo NOy NOy mg/kWh 183 183
Nivel sonoro no interior Lwa dB(A) 71 71
Perfil de carga indicado - - M S}
Outros perfis de carga - — S M
Classe de eficiéncia energética da preparagao de agua - = A A
quente

Eficiéncia energética da preparacao de agua quente Nwh % 69 43
Eficiéncia energética da preparagao de agua quente Mwh % 43 60
(outros perfis de carga)

Consumo de energia anual AEC kWh 0 0
Consumo de energia didrio (condigdes climaticas Qglec kWh 0 0
médias)

Consumo de combustivel anual AFC GJ 7 4
Consumo de combustivel anual (outros perfis de carga) AFC GJ 4 8
Consumo de combustivel didrio Qfyel kWh 9,340 5,674
Regulacdo inteligente ligada? - = Néo Nao
Ajuste do regulador de temperatura (estado de forneci- Tset © - =
mento)

Tab.6  Dados do produto relativa ao consumo de energia

Compacto - 6 720 607 443 (2015/09) 9



Instrucées de utilizacao

3 Instrucdes de utilizacdo

Abrir todos os dispositivos de blogueio de
aguae gas.
Purgar as tubagens.

)

CUIDADO:

» Nazona do queimador e queimador
piloto, a frente pode atingir temperatu-
ras elevadas, havendo o risco de quei-
madura em caso de contacto.

/N

3.1 Pilha

Instalacdo das pilha
» Introduzir a pilha de 1,5V tipo LR6.

Fig. 2 Colocagdo da pilha

Substituicao da pilha
Quando reparar que a frequéncia da faisca esta a diminuir de
intensidade, deve providenciar a substitui¢do da pilha.

6720607443-03.1JS

Fig. 3 Substituicao da pilha

Precaucdes na utilizacao das pilhas

« Nao coloque as pilhas usadas no lixo. Entregue-as nos
locais de recolha selectiva existentes para a sua recicla-
gem.

+ Nao reutilizar pilhas usadas.

«  Utilizar pilhas s6 do tipo indicado

3.2 Antes de colocar o aparelho em
funcionamento

CUIDADO:

» O primeiro arranque do esquentador
deve ser realizado por um técnico
qualificado, que fornecera ao cliente to-
das as informagdes necessarias ao bom
funcionamento do mesmo.

/N

» Verificar que o tipo de gas indicado na placa de caracteris-
ticas € o mesmo que o utilizado no local.

» Abriravalvula de gas.

» Abriravalvula de 4gua.

3.3 Ligaroaparelho

» Pressione completamente a tecla * para acender o
piloto.

» Depois do piloto aceso, mantenha a tecla premida durante
cerca de dez segundos.

S S —

[@71(
Y

Fig. 4

10
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Instrucées de utilizacao

3.4 Regulacao da poténcia
Agua menos quente.
Diminuicao da poténcia.

[ S p— )
==rre——y
—
=
Fig. 5
Agua mais quente.

Aumento da poténcia.

PR, Y p— )|

| ==

Regulando a temperatura para o valor minimo de acordo com
as necessidades, reduz-se o consumo de energia e diminui a
probabilidade de depdsito de calcario na camara de combus-
tao.

3.6 Desligar o aparelho
» Empurre o cursor até ao batente.

Fig. 8

3.7 Purgado aparelho

Caso exista o risco de congelacdo, deve proceder da seguinte

forma:

» Retirar o freio de fixagao do casquilho do filtro (Fig.9, [1])
situado no automatico de agua.

» Retirar o casquilho dofiltro (Fig.9, [2]) do automatico de
agua.

» Deixar vazar toda a dgua contida dentro do aparelho.

Fig. 6

3.5 Regulacdo da temperatura/caudal

» Girar no sentido contrario aos ponteiros do relégio.
Aumenta o caudal e diminui a temperatura da agua.

e
>

6720607443-07.1J8

Fig. 7

» Girar no sentido dos ponteiros do reldgio.
Diminui o caudal e aumenta a temperatura da gua.

’ 6720607870-0711S

Fig. 9 Purga

[1] Freio
[2] Casquilho dofiltro

/N

CUIDADO:

A ndo realizagao da purga do aparelho sem-
pre que exista o risco de congelagdo, pode
danificar componentes do aparelho.

Compacto - 6 720 607 443 (2015/09)
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Regulamento

4  Regulamento

Devem ser cumpridas as normas portuguesas em vigor. Ainsta-

lagdo do aparelho deve ser efectuada por uma entidade cre-
denciada pela D.G.E. de acordo com o Decreto-Lei 263/89, de
17 de Agosto.

5 Instalacao

PERIGO: Explosdo

» Fechar sempre a torneira de gas antes
de efectuar qualquer trabalho em
componentes que conduzem gas.

/N

Ainstalagdo do gas, a ligacao das condutas
de exaustao/admissao, bem como o primeiro
arranque sao operagdes a realizar exclusiva-
mente por instaladores

autorizados.

mud o

0 aparelho s6 pode ser utilizado nos paises
indicados na chapa de caracteristicas.

mud o

5.1 Indicacdes importantes
» Antes de realizar a instalagdo, consultar a companhia de

gas e anorma sobre aparelhos a gas e ventilagdo de locais.

» Montar uma valvula de corte de gas, o mais préximo possi-
vel do aparelho.

» Apos a conclusao da rede de gas, deve ser realizada uma
limpeza cuidadosa e efectuado um teste de estanqueci-

dade; para evitar danos por excesso de pressao no automa-

tico de gas, este deve ser efectuado com avalvula de gas do
aparelho fechada.

» Verificar se o aparelhoainstalar corresponde ao tipo de gas
fornecido.

» Verificar se o caudal e a pressao fornecidos pelo redutor
instalado, sdo os indicados para o consumo do aparelho
(= ver dados técnicos na tabela 5).

5.2 Escolhado local de instalacdo

Disposicdes relativas ao local de instalacao

+ Naoinstalar o aparelho em compartimentos com volume
inferior a8 m® ndo considerando o volume do mobilirio
desde que este nao exceda 2mS.

+ Cumprir as determinagdes especificas de cada pais.

+ Montar o esquentador num local bem ventilado, ao abrigo
de temperaturas negativas e onde exista conduta de evacu-
acao de gases queimados.

+ Oesquentador nao pode ser instalado sobre uma fonte de
calor.

+ Paraevitar a corrosao é necessario que o ar de combustao
esteja livre de matérias agressivas. Como matérias particu-
larmente corrosivas sao de referir os hidrocarbonetos halo-
géneos contidos em dissolventes, tintas, colas, gases
motrizes e varios detergentes domésticos. Se necessario,
tomar medidas adequadas.

+ Respeitar as medidas minimas de instalagdo indicadas na
Fig. 10.

« Oaparelho nao devera ser instalado em locais cuja tempe-
ratura ambiente possa descer dos 0 °C.

Caso exista o risco de congelagao:

» Desligar o aparelho,

» Retirarapilha,

» Purgar o aparelho (- ver seccao 3.7).

6720607539-02.6Av

Fig. 10  Distancias minimas (em cm)

Gases de combustao

PERIGO: Instalar a conduta de gases quei-

mados de forma a que ndo haja fugas.

» 0 ndo cumprimento deste requisito
pode originar a fuga de gases da com-
bustao para o compartimento de instala-
¢do do aparelho, vindo a resultar em
danos pessoais ou morte.

/N

12

Compacto - 6 720 607 443 (2015/09)



Instalacdo

« Todos os esquentadores devem obrigatoriamente ser liga-
dos de forma estanque a uma conduta de evacuacgao de
gases de dimensao adequada.

«  Achaminé deve:

- servertical (trogos horizontais reduzidos ao minimo ou
completamente eliminados)

- serisolada termicamente

- tersaida acima do ponto maximo do telhado

+  Otubo de evacuagdo dos gases de combustdo, deve ser
introduzido no anel da chaminé. O diametro externo do
tubo deve ser ligeiramente inferior ao valor do diametro da
chaminé, indicado na tabela com as dimensdes do apare-
lho (= ver tabela 4).

+ Naextremidade do tubo de evacuagao deve ser montada
uma proteccao vento/chuva.

CUIDADO:
Nunca apoiar o esquentador nas ligagdes de
aguae gas.

/N

CUIDADO:

» assegurar que aextremidade do tubode
evacuagdo se encontra colocadaentre o
rebordo da chaminé e o anel.

/N

Caso estas condi¢des ndo se possam assegurar, devera ser
escolhido outro local de admissao e exaustéao de gases.

Temperatura superficial

Atemperatura superficial max. do aparelho, a excepgao do dis-

positivo de evacuagao de gases queimados, € inferior a 85°C.
Néo sdo necessarias medidas especiais de proteccdo para
materiais de construgao combustiveis, nem para moveis de
encastrar.

Admissao de ar
0O local destinado a instalagdo do aparelho deve ser provido de
uma area de alimentagao de ar de acordo com a tabela.

Aparelho Area iitil minima
W11E > 60.cm?
Tab.7  Areas Uteis para admissao de ar

Os requisitos minimos estao acima listados, devem no entanto
ser respeitados os requisitos especificos de cada pais.

5.3 Fixacao do aparelho

> Retirar o selector de temperatura/caudal e o selector de
poténcia.

» Desapertar os parafusos de fixagao da frente.

» Com um movimento simultaneo na sua direcgao e para
cima, soltar a frente das duas alhetas das costas.

» Fixar o aparelho de modo a que este fique na vertical, utili-
zando para o efeito as escapulas e buchas fornecidas.

5.4 Ligacaodaagua

E aconselhavel purgar previamente a instalago, pois a existén-

cia de areias pode provocar uma reducdo do caudal e, no caso

limite, a obturagao.

» Identificar a tubagem de agua fria (Fig. 11,[A]) e de agua
quente (Fig. 11, [B]), de forma a evitar uma possivel troca.

» Efectuar aligacdo hidraulica da tubagem ao automatico de
agua utilizando os acessorios de ligacao fornecidos.

6720607419035

Fig. 11  Ligagdo da dgua

De forma a evitar problemas provocados por
alteragdes de pressao subitas na alimenta-
¢ao, aconselha-se amontagem de uma valvu-
la anti-retorno a montante do aparelho.

5.5 Ligacdo do gas

PERIGO:

0 nado cumprimento das normas legais apli-
caveis pode originar um fogo ou explosao,
causando danos materiais, pessoais ou até
mesmo morte.

/N

Utilizar somente acessorios originais.

Compacto - 6 720 607 443 (2015/09)
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Afinacoes (somente deverao ser efectuadas por técnicos autorizados)

Aligagdo do gas ao esquentador tem que cumprir obrigatoria-

mente o disposto nas N.P. (Normas Portuguesas).

> Assegure-se primeiro que o esquentador a instalar corres-
ponde ao tipo de gas fornecido.

» Verifique se o caudal fornecido pelo redutor instalado é

suficiente para o consumo do esquentador (- ver caracte-

risticas técnicas).

Instalacdo em tubo flexivel (G.P.L.)

Ainstalacdo, quando feita em tubo flexivel (ndo metalico), s6

para aparelhos destinados a ser ligados a uma garrafa de

Butano, deve obedecer ao seguinte:

« terum comprimento minimo possivel, no maximo de 1,5m;

+ otuboestarde acordo comETIPQ 107-1 e normas aplica-
veis;

+ ser controlavel em todo o seu percurso;

+ nao se aproximar de zonas de libertagdo de calor;

« evitar dobras ou outros estrangulamentos;

« aligacdo nas extremidades ser feita com acessdrios ade-
quados e abragadeiras sem ranhuras

» Deve proceder a substituicao do tubo de quatro em quatro
anos ou sempre que verifique que este esta ressequido e
quebradico.

» Verifique se o tubo de alimentagao esta limpo.

» Utilize o acessorio porta borrachas (fornecido) e uma abra-
cadeira propria para fazer a ligagao a entrada de gas do
aparelho.

» Monte umavalvula de corte de gas, o mais proximo possivel
do aparelho.

Instalacdo com ligacao aumarede de abastecimento de gas

» No caso de uma instalaciao com ligacdo a uma rede de
abastecimento de gas é obrigatorio utilizar tubos metali-
cos, de acordo com as normas aplicaveis.

» Para efectuar aligacao entre a rede de abastecimento de
gas e o0 esquentador, deve utilizar o acessério fornecido.

» Apertararosca no tubo de entrada de gas, e utilizar a extre-
midade em cobre para fazer a soldadura ao tubo darede de
abastecimento.

5.6 Arranque

» Abriras valvulas de passagem do gas e da agua e controlar
a estanquecidade de todas as ligagoes.

» Instalar correctamente a pilha (Fig. 3) tipo LR de 1,5V for-
necida com o aparelho.

» Verifique o bom funcionamento do dispositivo de controlo
dos gases de combustdo, proceder conforme explicado no
ponto = “ 7.3 Sonda dos gases de combustao”.

6  Afinacdes (somente deverao ser efectua-
das por técnicos autorizados)

6.1 Regulacio de fabrica

Os orgaos selados nao devem ser violados.

i

Gas natural

Os aparelhos para gas natural H (G 20) sao fornecidos selados
depois de terem sido regulados na fabrica para os valores que
figuram na chapa de caracteristicas.

. Os aparelhos nao devem ser postos em fun-
-I cionamento se a pressao de ligagao for infe-
riora 17 mbar ou superior a 25 mbar.

Gas liquido

Os aparelhos para propano/butano (G31/G30) sao fornecidos
selados depois de terem sido regulados na fabrica para os valo-
res que figuram na chapa de caracteristicas.

- Os aparelhos ndo devem ser postos em

'I funcionamento se a pressao de ligagao for:
- Propano: inferior a 25 mbar ou superior a
45 mbar

- Butano: inferior a 20 mbar ou superiora 35
mbar.

PERIGO:
As operagdes em seguida descritas so deve-

rao ser efectuadas por um técnico qualifica-
do.

/N

E possivel afinar a poténcia segundo o processo da pressdo do
queimador, para tal é necessario um mandmetro.

6.2 Regulacao de pressao

Acesso ao parafuso de ajuste
» Retirar afrente do aparelho (= ver ponto 5.3).

Conexao do manémetro
» Desapertar o parafuso obturador.

14
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Afinacoes (somente deverao ser efectuadas por técnicos autorizados)

» Ligar o mandmetro ao ponto de medicao para a pressao do
queimador.

6720607443091

Fig. 12 Pontos de medicao de pressao

Ajuste do caudal de gas maximo

» Retirar a selagem do parafuso (Fig. 13).

» Colocar o aparelho em funcionamento com o selector de
poténcia posicionado a direita (posicao de maximo).

S X
D ‘%@
Yo\
‘{GA—
=

6720807443-10118

Ajuste do caudal de gas minimo
» Colocar o aparelho em funcionamento com o selector de
poténcia posicionado a esquerda (posi¢ao de minimo).

6720807443115

Fig. 14  Parafuso de ajuste de caudal de gds minimo

» Abrir varias torneiras de agua quente.

» Utilizando o parafuso de ajuste regular a pressao até atingir
os valores indicados na tabela 8.

» Voltar a selar o parafuso de ajuste.

Fig. 13  Parafuso de ajuste de caudal de gas maximo

> Abrir vdrias torneiras de dgua quente.

» Utilizando o parafuso de ajuste regular a pressao até atingir
os valores indicados na tabela 8.

» Voltar a selar o parafuso de ajuste.

Gas naturalH Butano Propano
Caédigo do 8708202113 8708202130
injector Wil (1,10) (0,70)
8708202124 8708202128
(1,20) (0,72)
Presséo de
ligacao wi1 20 30 37
(mbar)
Pressao do
ueimador
;‘n " w1l 12,7 28 35
(mbar)
Pressao do
queimador W11 3.2 10 17
MIN (mbar)
Tab.8  Pressdo do queimador

6.3 Conversao paraoutro tipo de gas

Utilizar apenas os kits de conversao de origem. A conversao so
deve ser efectuada por um técnico autorizado. Os kits de con-
versao de origem sdo fornecidos com instrugdes de montagem.

Compacto - 6 720 607 443 (2015/09)
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Manutencao (somente deverao ser efectuadas por técnicos autorizados)

7  Manutencao (somente deverao ser efec-
tuadas por técnicos autorizados)

Para garantir que o consumo de gas e a emissao de gases se
mantém nos valores 6ptimos, recomendamos que o aparelho
seja inspeccionado anualmente e, caso seja necessario, sejam
efectuados trabalhos de manutengao.

- A manutencao so devera ser efectuada por
'l um técnico qualificado. Depois de um a dois
anos de utilizagdo devera ser efectuada uma
revisao geral.

AVISO:
& Antes de efectuar qualquer trabalho de ma-
nutengao:

» Feche avalvula de passagem agua.
» Feche avalvula de passagem de gas.

Queimador

» Inspeccionar anualmente o queimador e limpar se for
necessario.

» No caso de estar muito sujo (gordura, fuligem): desmontar
o queimador e mergulhar em dgua quente com detergente,
e limpar cuidadosamente.

Filtro de agua
» Substituir o filtro de dgua instalado na entrada do automa-
tico de agua.

Queimador e injector piloto
» Retirar e limpar o queimador piloto.
» Retirar e limpar o injector piloto.

AVISO:
E proibido colocar o aparelho em funciona-
mento sem o filtro de agua instalado.

/N

» Empregar unicamente pegas de substituicao originais.

» Encomendar as pecas de substituicao de acordo com o
catalogo de pecas de substituicao do aparelho.

» Substituir as juntas e o-rings desmontados por outros
novos.

» Sodevem ser empregadas as seguintes massas lubrifican-
tes:
- Naparte hidraulica: Unisilikon L 641 (8 709 918 413)
- Unides roscadas: HFt 1v5 (8 709918 010).

7.1 Trabalhos de manutencao periédicos

Verificacao funcional
» Verificar o bom funcionamento de todos os elementos de
seguranga, regulacao e verificagao.

Camara de combustao
» Determinar o grau de limpeza da camara de combustao.
» No caso de estar suja:
- Desmontar a camara de combustao e retirar o limita-
dor.
- Limpar a camara aplicando um jacto forte de agua.
» Seasujidade for persistente: mergulhar as laminas em
agua quente com detergente, e limpar cuidadosamente.
» Se for preciso: descalcificar o interior do permutador de
calor e os tubos de ligagdo.
» Montar a camara de combustdo utilizando novas juntas.
» Montar o limitador no suporte.

7.2 Arranque depois da realizacao dos trabalhos
de manutencéo
» Reapertar e verificar a estanquicidade de todas as ligagoes.
» Ler o capitulo 3 “Instrugdes de utilizagao” e o capitulo 6
“Afinacoes”.

7.3 Sonda dos gases da combustao

PERIGO:

» Emcasoalgum deve a sonda ser desliga-
da, viciada ou substituida por uma pega
diferente.

/N

Funcionamento e precaucées
Esta sonda verifica as condigdes de evacuagao da chaminé e
em caso destas serem deficientes, desliga o aparelho automa-
ticamente, ndo deixando que os gases da combustdo entrem
para o compartimento onde o esquentador estd instalado. A
sonda rearma-se apos um periodo de arrefecimento.
Se o aparelho se apagar durante a utilizagdo:
» Arejar o compartimento.
» Apods uns 10 minutos, colocar o aparelho novamente em
funcionamento.
Se voltaraocorrer o mesmo, deve chamar um técnico auto-
rizado.

/N

PERIGO:
o utilizador nunca devera mexer na sonda.
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Problemas

8 Problemas

Amontagem, manutencdo e reparagao s6 devem ser efetuadas por técnicos qualificados. No quadro seguinte sao descritos as solu-
coes para possiveis problemas (solugdes seguidas de * s6 deverdo ser efetuadas por técnicos qualificados).

Problema

Causa

Solucao

No aparelho ndo surgem faiscas.

Pilha gasta ou mal colocada.

Arame de contacto mal posicionado
(Fig. 15, [A]).

Verificar posi¢do e substituir se for necessario.
Posicionar de acordo com a Fig. 15.

No piloto surgem faiscas mas o apa-
relho ndo efectua a ignicao.

Arame de contacto mal posicionado
(Fig. 15, [B]).

Posicionar de acordo com a Fig. 15.

Faisca muito lentamente.

Pilha gasta.

Substituir.

0 piloto apaga-se durante a utiliza-
¢ao do aparelho.

Dispositivo de controle de saida de
gases queimados actuou.

Limitador de temperatura actuou.

Ventilar o local. Apés 10 minutos voltar a por o
aparelho em funcionamento. Se o fendmeno se
repetir, chamar um técnico autorizado.

Apds 10 minutos voltar a por o aparelho em funcio-
namento. Se o fenémeno se repetir, chamar um
técnico autorizado.

Agua aquece pouco.

Verificar posi¢do do selector de temperatura e
efectuar a regulacdo de acordo com a temperatura
de dgua pretendida.

Agua aguece pouco, chama morta.

Alimentacdo de gas insuficiente.

Verificar redutor, e caso seja inadequado ou esteja
avariado, substitui-lo.

Verificar se as garrafas (Butano) congelam durante
o funcionamento, e em caso afirmativo mudar para
local menos frio.

Agua com caudal reduzido.

Pressao de alimentacao de 4gua insufi-
ciente.

Torneiras ou misturadoras com suji-
dade.

Automatico de dgua obstruido.
Camara de combustdo obstruida. (cal-
cario).

Verificar e corrigir. *
Verificar e limpar.

Limpar filtro.*
Limpar e descalcificar se necessario.*

Tab. 9
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Proteccao do ambiente

12 mm

6720606495-07.1 JF

Fig. 15

9  Proteccdo do ambiente

A proteccao ambiental é um dos principios do grupo Bosch.
Desenvolvemos e produzimos produtos que sao seguros, ami-
gos do ambiente e econdémicos.

0Os nossos produtos contribuem paraa melhoria das condicoes
de seguranca e saude das pessoas e para a redugao dos impac-
tes ambientais, incluindo a sua posterior reciclagem e elimina-
cao.

Embalagem

Todos os materiais utilizados nas nossas embalagens sao reci-
claveis, devendo ser separados segundo a sua natureza e enca-
minhados para sistemas de recolha adequados.

Asseguramos a correcta gestao e destino final de todos os resi-
duos da embalagem, através da transferéncia de responsabili-
dades para entidades gestoras nacionais devidamente
licenciadas.

Fim de vida dos aparelhos

Contacte as entidades locais sobre sistemas de recolha ade-
quados existentes.

Todos os aparelhos contém materiais reutilizaveis/reciclaveis.
Os diferentes componentes do aparelho sao de facil separa-
cdo. Este sistema permite efectuar uma triagem de todos os
componentes para posterior reutilizagdo ou reciclagem.

Certificacoes Ambientais
Sistema de Gestdo Ambiental
Certificacdo Ambiental ISO 14001

Registo EMAS

18
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Condicées Gerais de Garantia dos Produtos

10 Condicoes Gerais de Garantia dos Produtos

Registe o seu produto no site da marca
v" Ao registar o seu produto esta a ajudar a “marca” a propor-
cionar-lhe um servigo mais rapido

v’ Ao registar terd acesso a informacdo especifica sobre o pro-

duto

1. Designacao social e morada do Produtor ou represen-
tante

Bosch Termotecnologia, S.A.

Sede: Av. Infante D. Henrique Lotes 2E-3E, 1800-220 Lisboa |
Portugal

Capital social: 2 500 000 EUR | NIPC: PT 500 666 474 | CRC:
Aveiro

Esta garantia nao limita os direitos de garantia do Comprador

procedentes de contrato de compra e venda nem os seus direi-

tos legais, nomeadamente os resultantes do Decreto-Lei n.©

67/2003 de 8 de Abril e do Decreto e Lei n°© 84/2008 de Maio,
e do Artigo 9210 do Cédigo Civil, que regulam certos aspetos
navenda de bens de consumo e das garantias a elas relativas.

2. Identificacao do Produto sobre o qual recai a garantia

Paraidentificagdo correta do Produto objeto das condicdes de
garantia, a fatura de compra deve incluir os dados da embala-
gem do Produto: modelo, referéncia de dez digitos e n° de
etiqueta FD. Em alternativa, estes dados, encontram-se na
placa de carateristicas do Produto.

3. Condicodes de garantia dos Produtos

3.1 ABosch Termotecnologia, SA responde perante o Compra-

dor do Produto, pela falta de conformidade do mesmo com o
respetivo contrato de compra de venda, durante um prazo
estabelecido na legislaco aplicavel ao uso dado ao equipa-
mento, periodo de garantia de 2 anos para uso doméstico, e de
6 meses em equipamentos em uso profissional, a contar da
data de entrega do bem.

3.2Paraexercer os seus direitos, o Comprador deve denunciar
ao vendedor a falta de conformidade do Produto num prazo de
dois meses a contar da data em que a tenha detetado.

3.3 Durante o periodo de garantia as intervengdes no Produto
serao exclusivamente realizadas pelos Servigos Técnicos Ofi-
ciais da Marca. Todos os servicos prestados no ambito da pre-
sente garantia, serao realizados de segunda a sexta-feira,
dentro do hordrio e calendario laboral legalmente estabeleci-
dos em cada regido do pais.

3.4 Todos os pedidos de assisténcia deverao ser apresentados
20s N0ss0s servigos centrais de assisténcia técnica pelo
namero de telefone 808 275 325 ou 211 540 721 (Vulcano).
0 Comprador no momento da realizagao da assisténcia técnica
ao Produto, deveraapresentar como documento comprovativo
da garantia do Produto, a fatura ou outro documento relativo a
compra do Produto do qual conste a identificagao do Produto
objeto da presente garantia e a data de compra do mesmo. Em
alternativa, e de modo a validar a garantia do Produto poderao
ser utilizados os seguintes documentos: contrato de abasteci-
mento do gas ou energia elétrica (apenas em novas habitagoes
e dependendo do equipamento); e no caso de habitagdes ja
existentes, copia do termo de responsabilidade emitido pela
entidade responsavel pela montagem do equipamento.

3.5 0 Produto destinado a uso doméstico tera que ser insta-
lado por um profissional qualificado, de acordo com a regula-
mentagdo em vigor nomeadamente:

+ Lein.915/2015 de 16 de Fevereiro,

+  Decreto-Lein.? 263/1989,

+ Portarian.® 361/98,

« NP 1037-1de 2002,

+ NP 1037-2de 2000,

+ NP 1037-3de 2002,

- NP1037-4de 2001,

« Portarian.o 1451/2004,

+  Decreto-Lein.2 78,n.279 e n.°80/2006,
«  Decreto-Lein.0118/2013,

+  Regulamento (CE) n.0842/2006 €n.0517/2014,
«  Decreto-Lein.256/2011, de 21 de Abril,

Bem como outras regulamentagdes aplicaveis para aspetos
como abastecimento de agua, gas, gasoleo, eletricidade e/ou
outros relacionados com o equipamento ou sector, e conforme
o descrito no manual de instalagdo e utilizagdo e com os aces-
sorios originais ou recomendados pela marca. Uma instalagao
de Produto nao conforme com as especificagdes do fabricante
e/ou, que nao cumpra a regulamentacao legal sobre esta maté-
ria, ndo dara lugar a aplicacao da presente garantia, sendo
necessaria a corregdo da instalagdo, e retificacao dos defeitos
e dos danos causados ao Produto, com vista a aplicagdo das
condices de garantia descritas neste documento. Sempre que
um nosso Produto seja instalado no exterior, este devera ser
protegido contra efeitos meteoroldgicos, nomeadamente
poluigdo, atmosferas corrosivas ou salinas, chuva e ventos.
Nestes casos, podera ser necessaria a prote¢ao do aparelho
mediante aplicagdo de elementos protetores devidamente
ventilados.

Compacto - 6 720 607 443 (2015/09)
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Condicées Gerais de Garantia dos Produtos

3.6 Nao deverao instalar-se aparelhos de cdmara de combus-
tao aberta em locais que contenham produtos quimicos no
ambiente, nomeadamente em cabeleireiros, ja que a mistura

desses Produtos com o ar pode produzir gases toxicos na com-

bustao, uma rapida corrosao e o deficiente funcionamento do
aparelho. Neste tipo de ambientes é especialmente recomen-
dado o aparelho de camara de combustao estanque.

3.7 Em acumuladores de agua a gas, acumuladores indiretos,
termoacumuladores elétricos, termossifoes e caldeiras que
incluam depositos acumuladores de dgua quente, para que se
aplique a prestagdo em garantia, devera ser aplicada a prote-
¢do galvanica realizada a verificagao anual do anodo de prote-
cao destes depositos pelo Servigo Técnico Oficial e substituido
quando necessario. Depésitos sem manutengao deste anodo
de protecao, nao serdo abrangidos pelas condi¢des de garan-
tia. Para evitar danos no depdsito por sobrepressao, devera no

momento da sua instalagdo observar-se o seu correto funciona-

mento, de referir que as valvulas deverao ter um valor igual ou
inferior a pressao suportada pelo depdsito, assim como devera
ser revisto periodicamente o correto funcionamento da valvula
de seguranca da instalagdo. Independentemente do tipo de

aparelho, todas as valvulas de seguranga deverao ser canaliza-

das para dreno, para evitar danos na habitacao por descargas
de dgua. Nao poderd existir valvula de corte entre o acumulador
e areferida valvula de seguranca. A garantia do Produto nao

inclui os danos causados pela ndo canalizagao da dgua descar-

regada por esta valvula bem como danos provocados pela cor-

rosao galvanica nas tubagens ou equipamento devido ao nao
uso de separadores dielétricos na ligagdo do equipamento a
tubagens metalicas cujas caracteristicas dos materiais aplica-
dos potenciem este tipo de corrosao.

Os acumuladores ou depdsitos de dgua quente, termoacumula-
dores a gas ou elétricos, ou aplicados em sistema de termossi-

fao destinam-se a ser usados exclusivamente para o
aquecimento de 4gua potavel de acordo com o Decreto-Lein.?
306/2007, de 27 de Agosto e instalados de acordo com res-
tantes normas aplicaveis ao sector nomeadamente:

+ Portarian®1081/91, de 24 de Outubro (instalagao de ter-

moacumuladores elétricos);

+ DIN1988-2eDIN4753-1 (Uso, selecdo e aplicagao de dis-

positivos de seguranca, protecdes catédicas, grupos de
seguranga compostos por valvula de retengao e seguranga
para instalagoes de agua potavel);

+ DINEN 806 (Regras técnicas para instalagdes de agua
potavel);

+ DINEN 1717 (Protecao da agua potavel contra sujidades
nas instalagdes de agua potavel e exigéncias gerais para os
dispositivos de seguranca designados para a prevengao
contra a contaminagdo da agua potavel devido a refluxo);

+  DIN 4708 (Instalagdes centrais para o0 aguecimento de
agua);

+  EN 12975 (Instalagdes solares térmicas e os seus compo-
nentes).

3.8 Termoacumuladores elétricos. A garantia comercial paraa
Cuba é extensivel até 3 anos (com inicio desde a data de insta-
lacao) desde que a verificagao do dnodo tenha sido executada
conforme recomendado pela Bosch Termotecnologia, SA.
Durante os dois primeiros anos, em cumprimento com a atual
legislagdo emvigor, o Produtor responde perante o Comprador
do Produto, pela falta de conformidade do mesmo com o res-
petivo contrato de compra e venda, a contar da data de entrega
do bem. Consideram-se incluidos neste ambito os custos de
reparagdo do Produto ou sua substituicao, transporte e meios
de elevagdo, mao-de-obra de montagem e desmontagem e des-
locagao. No terceiro ano, especificamente para extensao de
garantia da cuba do termoacumulador, apenas esta incluido o
custo de disponibilizagao do substituto, os restantes custos,
deslocagao e mao-de-obra sao uma incumbéncia do Compra-
dor.

3.9 Coletores solares e sistema termossifao. A garantia comer-
cial para este Produto ¢ extensivel até 6 anos (cominicio desde
adata de instalacao) desde que comprovada a manutencéo
recomendada pela Bosch Termotecnologia, SA ao sistema e
executada por técnicos certificados para o efeito. Durante os
dois primeiros anos, em cumprimento com a atual legislagao
em vigor, o Produtor responde perante o Comprador do Pro-
duto, pela falta de conformidade do mesmo com o respetivo
contrato de compra e venda, a contar da data de entrega do
bem.

Consideram-se incluidos neste ambito os custos de reparacao
do Produto ou sua substituico, transporte e meios de eleva-
¢do, mao-de-obra de montagem e desmontagem e deslocagao.
Do terceiro ao sexto ano, para os Produtos com 6 anos de
garantia, apenas se encontra incluido o custo de disponibiliza-
¢ao do substituto, os restantes custos sdo umaincumbéncia do
Comprador. Esta garantia nao cobre incorrecdes inestéticos a
pintura ou estruturas, a quebra do vidro do coletor assim como
danos de transporte, armazenamento nao adequado ou insta-
lacdo que afetem o coletor, reservatorio ou conjunto termossi-
fao.

3.10 Adgua ou fluido utilizado no sistema de consumo, aqueci-
mento ou arrefecimento (caldeiras, radiadores, depdsitos e ou
permutadores internos ou externos) devem cumprir os requisi-
tos legais, bem como garantir as condicdes de instalago e fun-
cionamento definidas pelo fabricante, as caracteristicas
quimicas da 4gua ou fluido utilizado deverao estar de acordo
com as exigéncias do fabricante, nomeadamente no que res-
peita a condutividade, dureza, PH, alcalinidade, concentragao
de cloretos e limites de oxigenacdo de circuito. Caso algum
destes indicadores apresente valores fora do recomendado, a
presente garantia deixara de ter efeito.
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3.11 0 uso de anticongelante ou aditivos nos sistemas solar,
aquecimento ou arrefecimento sera permitido desde que cum-
pram as especificagdes do fabricante.

3.12 Fica a cargo do Comprador garantir que sao efetuadas
manutencdes periddicas, conforme indicado nos manuais de
instalagdo e manuseamento, que acompanham o Produto ou
de acordo com legislagao aplicavel.

3.13 Salvo nos casos expressamente previstos na lei, uma
intervencao em garantia nao renova o periodo de garantia do
Produto.

3.14 Em geral, os equipamentos devem ser instalados em
locais acessiveis, e sem risco para o técnico, especialmente
nos equipamentos coletores solares, depdsitos termossifao e
de ar condicionado 0s meios necessario para o acesso a eles
estara a cargo do Comprador.

3.15 Esta garantia é valida para os Produtos e equipamentos
produzidos ou representados pela Bosch Termotecnologia, SA
e que tenham sido adquiridos e instalados em Portugal.

4. Circunstancias que excluem a aplicacao da garantia

Ficam excluidos da garantia, ficando o custo total da reparagao
a cargo do utilizador, os seguintes casos:

4.1 Operagdes de manutencao, conversdes do tipo de gds,
arranques, limpeza e afinagao do Produto, inspecdes de gas,
ou substituicao das pilhas. No ar-condicionado e bombas de
calor: ma fixagao de unidades, gotejamento de condensados
de agua por maus isolamentos, cabos elétricos mal dimensio-
nados, acréscimo, decréscimo de fluido refrigerante bem
como avarias decorrentes de: distancia excessiva/insuficiente
entre unidades, fugas de gas refrigerante causadas por ma ins-
talagao, deficiente renovagéo de ar no evaporador/condensa-
dor.

4.2 Deficiéncias de componentes externos ao Produto que
possam afetar o seu correto funcionamento, bem como danos
materiais ou outros (ex. tubos de exaustao, telhas, telhados,
coberturas impermeabilizadas, tubagens ou danos pessoais)
pelo uso indevido de materiais na instalagao, nao cumprimento
deinstalagao de acordo com normas de instalagdo do produto,
regulamentagdo aplicavel ou regras de boa arte, nomeada-
mente, aplicacdo de tubos nao adequados ao sistema, equipa-
mento, pressoes e a temperatura em uso, aplicagao de valvulas
antirretorno e ou valvulas antipoluicao, valvulas de seguranga
ou misturadoras de temperatura automaticas.

4.3 Produtos cujo funcionamento tenha sido afetado por falhas
ou deficiéncias de componentes externos, ou por deficientes
dimensionamentos.

4.4 Defeitos provocados pelo uso de acessérios, de pegas de
substituicao ou software que nao sejam as determinadas pelo
fabricante. Os aparelho de cdmara de combustao estanque,

quando as condutas de evacuagdo utilizadas na instalagao nao
sdo homologadas pelo fabricante e para o equipamento.

4.5 0 defeito que provenha do incumprimento das instrugoes
deinstalacao, utilizagao e funcionamento ou de aplicagdes nao
conformes com o uso a que se destina o Produto, ou ainda de
fatores climaticos anormais, de condigdes estranhas de funcio-
namento, de sobrecarga ou de uma manutencao ou limpeza
realizados inadequadamente.

4.6 Os Produtos que tenham sido modificados ou manipulados
por pessoas alheias aos Servigos Técnicos Oficiais da marca e
consequentemente sem autorizagdo explicita do fabricante.

4.7 As avarias causadas por agentes externos (quimicos, roe-
dores, aves, aranhas, etc.), fendmenos atmosféricos e/ou geo-
logicos (terramotos, tempestades, geadas, granizos,
trovoadas, chuvas, sal, projecao de objetos, etc.), ambientes
agressivos ou salinos, assim como, as derivadas de pressao de
agua excessiva, alimentacdo elétrica inadequada, pressao ou
abastecimento dos circuitos inadequados, atos de vandalismo,
confrontos urbanos e conflitos armados de qualquer tipo bem
como derivados.

Nota: No caso de aparelhos a gés, e antes da respetiva instala-
¢do o Comprador devera verificar se o tipo de gas abastecido
seadequa ao utilizado pelo Produto, através da visualizagao da
sua chapa de caracteristicas. Do mesmo modo e antes da sua
utilizagao, o Comprador devera verificar que o Produto foi ins-
talado conforme a regulamentagao vigente e por técnicos qua-
lificados.

4.8 Relativamente aos Produtos, as pegas ou componentes
danificados no transporte ou na instalagéo.

4.9 As operagdes de limpeza realizadas ao aparelho ou compo-
nentes do mesmo, motivadas por concentragdes no ambiente
de poluicdo, gorduras, sujidade, corrosividade ou outras cir-
cunstancias do local onde estd instalado. Também se exclui da
prestacdo em garantia as intervencdes para a descalcificagao
do Produto, (a eliminagao do calcario ou outros materiais depo-
sitados dentro do aparelho e produzido pela qualidade da agua
de abastecimento, aquecimento ou tubagem aplicada). De
igual forma sao excluidas da prestacao de garantia as interven-
¢oes de purgadear.

4.10 O custo da desmontagem de mdveis, armarios ou outros
elementos que impegam o livre acesso ao Produto (se o Pro-
duto for instalado no interior de um mével ou outro espago
dedicado ex. sala técnica), deve respeitar as dimensoes e
caracteristicas indicadas no manual de instalagéo e utilizagao
que acompanha o aparelho). Quando a instalagdo nao permita
acesso imediato e seguro aos equipamentos, os custos adicio-
nais de meios de acesso e seguranca ficarao a cargo do com-
prador.

4.11 Servicos de informacgao ao domicilio, sobre utilizagdo do
seu sistema de aquecimento, climatizagao, programagao e/ou
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reprogramacao de elementos de regulacao e controlo, tais
como: elementos de diagndstico e controlo remoto, termdsta-
tos, reguladores, programadores, etc.

4.12 Servico de ajuste de cargas de gas em sistemas de ar con-

dicionado ou bombas de calor, limpeza ou substituicao de fil-
tros, detecdo de fugas de gas em tubagens externas ao
aparelho, danos produzidos devido a necessidade de limpeza
das maquinas. Limpeza e retificacao de condutas para drena-
gem de condensados.

4.13 Servigos de urgénciando incluidos na prestacdo de garan-

tia, i.e., servicos de fins-de-semana e feriados, por se tratar de
servicos especiais nao incluidos na cobertura da garantia e

que, tém portanto um custo adicional, realizar-se-ao exclusiva-

mente a pedido expresso do cliente.

5. O Produtor corrigira sem nenhum encargo para o Compra-

dor, os defeitos cobertos pela garantia, mediante a reparagao
do Produto ou pela sua substituicao. Os Produtos, os equipa-

mentos ou pecas substituidas passarao a ser propriedade do

Produtor.

6.Sem prejuizo do que resulta do legalmente estabelecido, a
responsabilidade do Produtor, em matéria de garantia, limita-
se ao estabelecido nas presentes condi¢des de garantia.

Bosch Termotecnologia SA
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11 Certificado de homologacao

B
@ MTIM centro de apoio tecnoldgico & indUstria metalomecdanica

Insfituicao Utiidade Pablica - confonme publicacao DR n® 1o, Il série de 87-01-19 - Contribuinte N 501 630 473 C R C PortoN*®2
CERTIFICADO
DE EXAME CE DE TIPO NUMERO 464 BQ 10
EC Type — Examination Certificate Number
EMITIDO POR CATIM — Centro de Apoio Tecnologico & Inddstria Metalomecanica
ORGANISMO NOTIFICADC N° 0464
Issued by Notified body Nr 0464
FABRICANTE VULCANO, Termo-Domésticos, S.A.
Manufacturer Estrada de Cacia, ao km 3,7 — P- 3801-856 - CACIA
PRODUTO Esquentador
Product Water heater
DOCUMENTO BASE Directiva dos aparelhos a gas 90/396/CEE

PARA O EXAME DE TIPO  Gas Appliances Directive 90/396/EEC
Basis document of type-

examination

TIPO Biigse By

Type Byigsand By

MODELO / MARCA W/WR D 11...18 -2 .... / JUNKERS e variantes (ver Anexo | e Il)
Model / Trade Mark W/MWR D 11...18 -2 ... / JUNKERS and extensions (see Annex | and Il)
PAIS DE DESTINO ver Anexo l e !

Destination country see Annex | and /)

CATEGORIAS / ver Anexo | e Il

PRESSOES see Annex | and Il

Categories / Pressures

FOI ENSAIADA UMA AMOSTRA DO PRODUTO, A QUAL SATISFAZ OS REQUISITOS ESSENCIAIS DA
DIRECTIVA 90/396/CEE DE 29 DE JUNHO DE 1990, RELATIVA AOS APARELHOS A GAS

A sample of the product has been tested, which complies with the essential requirements of the

directive 90/396/EEC of 29" June 1990 concerning gas appliances.

Nota: este certificado compreende a folha de rosto € 0 Anexo |
Note: this certificate comprises the front page and Annex |

Data de Emissdo  2005-05-06
Date of issue

Dot foincle [l
Hildebrando Vasconcelos

Director Geral
General Director

4100-414 Porto - Portugal - lelef 226 159 000 - Tax 226 159 035
imiar, 22 - Edificio @ - 1649-038 Lisboa - Portugal - Telef 217 100 790 - Fax 217 165 951
www . cafim pt - catim@catim pt
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o
@ MTIM centro de apoio tecnoldégico & indUstria metalomecanica

Instituicéio Utiidade Piblica - conforme publicacéo DR n ¢ 15, I série de 87-01-19 - Contribuinic N 501 630473 - C R C PortoN*2

ANEXO |
Annex |

ao certificado de exame CE de tipo nr 464 BQ 10
to EC Type-Examination Certificate nr

FABRICANTE VULCANO, Termo-Domeésticos, S.A.
Manufacturer Estrada de Cacia, ao km 3,7 — P- 3801-856 - CACIA
PRODUTO Esquentador
Product Water heater
MODELO MARCA PAIS DE DESTINO CATEGORIA PRESSOES
Model Trade Mark Destination Country Category Pressures {(mbar)
WD11-2 B23/31
WD11-2 G23/31
WD14-2 B23/31 JUNKERS | Cz, EE, ES, GR, s 20; 28-30/37
WD14-2 G23/31 IT, LV, LT, PT, RO
Sl, SK
wD18-2 B23/31 BOSCH
WD18-2 G23/31
WRD11-2 B23/31 VULCANO
WRD11-2 G23/31
WRD14-2 B23/31
WRD14-2 G23/31
WRD18-2 B23/31
WRD18-2 G23/31
Data de Emissdao 2005-05-06
Date of issue
Z% A b7
Hildebrando Vasconcelos
Director Geral
General Director
Rua dos Platenos, 197 4100-414 Porto Portugal - Telef 226 159 GO0 Fax 226 159 035

Estrada do Pago do Lumiar, 22 - Edificio @ - 1649-038 lisboa - Porfugal
www catim pt - catim@catim pt

Telef. 217 100 790 - Fax 217 165 951
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VULCANO

Departamento Comercial

Av. Infante D. Henrique, lotes 2E e 3E
1800-220 Lisboa

tel. 218 500 300 fax 218 500 301
info.vulcano@pt.bosch.com

Instalagoes Fabris
E.N. 16 -Km 3,7 Aveiro
3800-533 Cacia

1S0 9001

1S0 14001

OHSAS 18001
BUREAU VERITAS
Certification

SERVICO POS-VENDA CHAMADA LOCAL

Bosch Termotecnologia, S.A. - Sede: Av. Infante D. Henrique, Lotes 2E e 3E - 1800-220 Lisboa | Portugal
Capital social: 2 500 000 EUR - NIPC: PT 500 666 474 - CRC: Aveiro PANRET VN ZADIN 808 PYEREYE)

www.vulcano.pt

wid

\ vuicano

SOLUCOES DE AGUA QUENTE
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